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Carte d’identité

• Association Loi 1901

• Association 100% bénévole

• Date de création: Octobre 2012

• Nombre d’adhérents: 70

• Bénévoles actifs: 15

• Un comité scientifique pluridisciplinaire

• Médaille de la Ville de Châlons en Champagne

• Membre du Réseau Régional de Cancérologie NEON



Une particularité

Actions Croisées est une association qui intègre depuis 

toujours, l’ensemble des acteurs du parcours de soins:

• Les patients

• Les aidants et proches

• Le grand public

• Les professionnels

• Les professionnels de santé

En lien avec les structures de soins et le réseau.



Président:  J. Sicard Pharmacien

Trésorier:  H. Manzoni Public

Secrétaire:  M. Abdelalli Education Nationale

Communication: F. Olszewski Public

Responsable
antenne Sézanne: C. Bibollet Préparatrice

Un bureau investi



Un lieu de rencontre

Permanence Associative tous les mardis

Salle 42, Complexe Gérard Philippe
1er étage
19 avenue du Général Sarrail
51000 Châlons en Champagne

07 81 58 83 63

Actions.croisées@gmail.com

Actions-croisées.e-monsite.com



L’accompagnement du cancer…

pendant et après.
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 Les outils

 Les soins oncologiques de support

 L’oncologie intégrative

 Les 9 soins



IMPULSION en résumé

 150 patients

 Accès privilégié à 9 soins oncologiques de support et de confort

 Dispositif de proximité assurant un égal accès aux compétences 
locales

 Dispositif en complément de la prise en charge proposée au sein 
des établissements de santé, de l’ARS et des associations 

 Forfait maximal de 200€ alloué par personne

 Durée illimitée 

 Prise en charge de 50% des frais de chaque consultation/séance 
par Actions Croisées soit environ 8 séances prises en charge

CONFIDENTIEL



Objectifs

Objectif principal

 Proposer un programme de soins oncologiques de support (SOS) 
individualisé, de proximité, à des patients en fonction de leurs 
besoins tout au long de leur parcours.

Objectifs secondaires

 Proposer un égal accès aux SOS quelle que soit la situation 
économique des personnes 

 Valoriser le travail et les compétences des professionnels 
intervenant auprès des patients 

CONFIDENTIEL



Comité Scientifique

 Pr Olivier Bouché – Oncologue Digestif, CHRU Reims 

 Dr Naceur Abdelli – Gastro-entérologue, CH Châlons en Champagne 

 Dr Brigitte Costa – Oncologue médicale, Institut Jean Godinot Reims 

 Dr Karine Prulhière – Oncologue médicale, Centre Icone Bezanne 

 Mme Isabelle Dossche – Psychologue clinicienne, CH Châlons en 
Champagne 

 Mr Kevin Condette – Chiropracteur et coordinateur, MSP Châlons en 
Champagne 

CONFIDENTIEL



IMPULSION la symbolique

 IMPULSION n’aurait jamais pu exister sans la générosité des adhérents et 
des multiples donateurs qui encouragent, soutiennent, année après 
année, l’association ACTIONS CROISEES dans ses missions. 

 ACTIONS CROISEES a permis de créer un point d’ancrage, de proximité 
dans le pays de Châlons pour lutter contre l’isolement et favoriser un 
accompagnement de qualité tout au long du parcours de soins. 

 Nous avons choisi la symbolique du Cocker Anglais comme logo du 
dispositif IMPULSION. Ses traits de caractère coïncident parfaitement 
avec les valeurs de l’association, sociabilité, gentillesse, gaité, énergie, 
fidélité. 

 Nous rendons un hommage émouvant à Séverine, qui avait pour 
compagnon un magnifique cocker anglais et dont la famille est la 
principale donatrice d’Actions croisées, lui permettant aujourd’hui de 
proposer tant d’activités aux personnes touchées par la maladie. 

CONFIDENTIEL



Le Contexte National et Régional

En France (INCA-2023)

 433 136 nx cas

 157 400 décès

Homme:

 Prostate / Poumon/ 
Colorectal

Femme:

 Sein / Colorectal / 
Poumon

Grand – Est (INCA 2019)

 31 909 nx cas (8,4%)*

 15 150 décès

Population

~ 5,6 Millions d’habitants

Soit 8,6% de la pop. nationale

* France: 382 000 nx cas en 2019



Le contexte Châlonnais (Agglo)

~ 450 nx cas/an (estimation)

75% des patients sont suivis à Reims

22%

21%

23%

33%

1%

CHU Reims Bezannes CH Châlons Godinot HEGP

* Pmsi 2021 – Agglo Châlons

Importance des relais territoriaux pour tous les acteurs



IMPULSION par étapes
 1. Evaluation initiale des besoins en SOS – Professionnels de Santé

 2. Proposition d’un suivi individualisé, intégratif autour des 3 dimensions : 

 2.1. Physique 

 1. Activité physique adaptée 

 2. Diététique et nutrition 

 3. Acupuncture 

 4. Réflexologie 

 5. Esthétique – Image de soi 

 6. Méditation pleine conscience, sophrologie 

 7. Hypnose 

 2.2. Psychique 

 1. Soutien psychologique 

 2.3. Sociale 

 1. Droit

 3. Réévaluation des besoins du patient au cours du parcours.



IMPULSION – Les 9 soins proposés

APA

Esthétique

Acupuncture

Réflexologie

Soutien Psychologique

Droit

Méditation

Sophrologie

Hypnose

Diététique-Nutrition



IMPULSION – Les outils



La fiche de prescription



Un bulletin d’adhésion



Accord intervenant



Comment s’effectue le choix de 
l’intervenant en SOS ?

 L’orientation des patients vers les professionnels en SOS se fera 

librement en fonction des liens privilégiés préexistants. 

 Dans le cas d’un premier soin sans contact privilégié, les patients 

seront prioritairement orientés par les professionnels de santé vers les 

professionnels identifiés au sein de l’annuaire régional des soins de 

support OASIS mis à disposition gratuitement sur le site du DSRC 

Grand Est NEON.



Les soins oncologiques de support



Extraits de la circulaire DHOS/SDO/2005/101 du 22 février 
2005:
Ensemble des soins et soutiens nécessaires aux personnes 
malades tout au long de la maladie conjointement aux 
traitements onco-hématologiques spécifiques, lorsqu’il y 
en a.

Supportive Care : définition de la MASCC 1990
«Supportive care : The total medical, nursing and 
psychosocial help which the patients need besides the 
specific treatment.»

Source: www.Afsos.org

Les soins oncologiques de support

CONFIDENTIEL



 Douleur 

 Fatigue

 Nutrition

 Troubles digestifs, 
respiratoires, génito-
urinaires

 Troubles moteurs et 
handicaps

 Troubles hématologiques

 Problèmes 
odontologiques

 Difficultés sociales

 Souffrance psychique

 Perturbations de l’image 
corporelle

 Accompagnement de fin 
de vie

 Accompagnement 
patients et entourage…

Source: www.Afsos.org

Les soins oncologiques de support

CONFIDENTIEL



Les soins oncologiques de support

CONFIDENTIEL



 Le décret du 21 mars 2007 (32) fixe quatre prestations de base accessible à 
tous quel que soit sa situation géographique et les conditions socio-
économiques. : 

 la douleur,

 le soutien psychologique,

 l’accès aux services sociaux,

 la démarche palliative.

 Une instruction de la DGOS du 23 février 2017 (33) vient compléter cette 
obligation avec 5 autres soins :

 L’activité physique adaptée,

 Les conseils d’hygiène de vie,

 Le soutien psychologique des proches et aidants,

 Le soutien à la préservation de la fertilité,

 La prise en charge des troubles de la sexualité.

L’offre en soins oncologiques de support

CONFIDENTIEL



 L’offre, ainsi que sa lisibilité, doivent être optimisées pour en assurer 
l’accès minimal et de qualité à tous les patients. 

 La terminologie même de « soins de support » est mal repérée par 
les patients, avec seulement 34 % des patients qui étaient familiers 
avec ce terme.

 Seules 23 % des personnes interrogées déclarent que les infirmiers 
référents leur ont proposé des SOS. 

 Les SOS sont essentiellement proposés en soins palliatifs (87%) 
contre 41% au stade adjuvant et 63 % lors du stade diagnostic.

Le référentiel Organisationnel National 
des SOS

Deuxième baromètre AFSOSCONFIDENTIEL



 Une hétérogénéité dans l’organisation des SOS et dans leur 
accessibilité pour les patients ;

 Une participation encore limitée des médecins aux réunions pluri-
professionnelles de SOS ;

 Des ruptures dans la détection des besoins du patient pendant son 
parcours de soins ;

 Des SOS encore souvent réservés aux stades avancés ;

 Une coordination encore trop souvent axée sur l’hôpital ;

 Des SOS moins bien suivis en ville qu’à l’hôpital.

Le référentiel Organisationnel National 
des SOS

Florian Scotté and al. Supportive Care Organization in France: a national in-depth survey among patients and oncologists. 
Support care Cancer (2017), 25:2111-2118.



 Les soins de support concernés sont ceux définis par l’INCa dans le 
panier de soins de support en 2016, à savoir les soins ayant 
démontré un impact positif sur l’état de santé des patients, 

 Mais aussi les soins de support contribuant à l’amélioration de la 
qualité de vie et du bien-être, sans autre amélioration démontrée de 
l’état de santé, ou dont le niveau de preuve dans le domaine est 
faible.

Le référentiel Organisationnel National 
des SOS

CONFIDENTIEL



La cancérologie intégrative

CONFIDENTIEL



 Pratiques non 
conventionnelles à visée 
thérapeutique

 Médecines alternatives et 
complémentaires

 Interventions non 
médicamenteuses

 Médecine douce

 Médecine parallèle

 Thérapies alternatives

 Médecines traditionnelles

 Médecine Holistique

 Médecine intégrative

 Thérapies complémentaires

 Médecines naturelles

 Remèdes de grand-mère

Source: S. Trager. 2023

De quoi parle-t-on ?



Les paniers obligatoires
Apports des PC

CONFIDENTIEL



La cancérologie Intégrative
La vision de l’AFSOS

CONFIDENTIEL



Plusieurs recommandations en fonction de la 
pratique:

 Activité physique et cancer

 L’hypnose thérapeutique en hématologie

 L’ostéopathie et cancer

 L’acupuncture en onco-hémalogie

 Socio-esthétique et cancer

 Méditation dite de pleine conscience en onco-hématologie

Source: www.afsos.org – 2022

Les recommandations de l’AFSOS

http://www.afsos.org/


Les recommandations de la SIO-ASCO

Mao JJ et al. Cancer J Clin Onco 2022. DOI https://doi.org/10.1200/JCO.22.01357 CONFIDENTIEL

2022: Recommandations pour la gestion de la douleur par les médecines 
intégratives



Les recommandations de la SIO-ASCO

Mao JJ et al. Cancer J Clin Onco 2022. DOI https://doi.org/10.1200/JCO.22.01357 CONFIDENTIEL

2022: Recommandations pour la gestion de la douleur par les médecines 
intégratives



Qui fait quoi au domicile ?
Les Annuaires régionaux de SOS



ANNUAIRE DES RESSOURCES 
EN SOINS DE SUPPORT 

ET DE CONFORT 

ACTIONS CROISÉES

« Le Cancer pendant… et après »

CHÂLONS EN CHAMPAGNE ET SES ENVIRONS

- 2023 -



Les compétences
 Art et Bien-être

 Activité physique adaptée

 Acupuncture

 Associations de patients

 Diététique et nutrition

 Droit social

 Foulards - Turbans

 Homéopathie

 Hypnose

 Kinésithérapeutes du sein

 Magnétiseur - Coupeur de feu

 Massage huiles essentielles

 Médiation artistique

 Méditation

 Pédicure - Podologue

 Prothèses capillaires

 Prothèses mammaires et lingerie

 Psychologue

 Réflexologie faciale et crânienne

 Réflexologie plantaire et palmaire

 Répit

 Réseau de soins palliatifs

 Retour à l’emploi

 Sexologie

 Shiatsu

 Soins esthétiques

 Sophrologie

 Soutien psychique bénévoles Actions Croisées

 Tatouage

 C.H. Léon Bourgeois - Châlons en Champagne 

 C.H.U. Robert Debré - Reims

 Institut Jean Godinot - Reims

 Polyclinique Courlancy – ICC Reims

 Ressources Internet



Activité physique adaptée

Acupuncture

Diététique

Droit 

Hypnose

CONFIDENTIEL

Méditation pleine 
conscience/Sophrologie

Socio-esthétique

Réflexologie

Soutien psychologique

Présentation des 9 Soins de Support



L’ACTIVITE PHYSIQUE ADAPTEE

Efficacité prouvée de l’APA en:

 Prévention primaire: réduction du risque de cancer de 10% à 50%

 Prévention tertiaire: réduction du risque de récidive

 Réduction du risque de décès de 25% toutes causes confondues

Pendant le cancer, des bénéfices en qualité de vie:

 De la fatigue 

 De la qualité de vie 

 De l’état psychologique et émotionnel 

 De l’observance aux traitements 



L’ACUPUNCTURE

 Nausées et vomissements

 Douleurs du cancer

 Neuropathies chimio-induites

 Arthralgies

 Sécheresse de la bouche

 Bouffées de chaleur

 Fatigue liée au cancer

 Anxiété et dépression

 Qualité de vie



LA MÉDITATION PLEINE CONSCIENCE/
SOPHROLOGIE

 Ensemble de pratiques visant à s’entraîner à une 
présence attentive (corps - pensées - émotions) et à ce 
qui nous entoure.

 Pratique de l’attention focalisée ou ouverte.

 S’arrêter faire des stops de quelques secondes.

 Accueillir : entrer en contact avec les ressentis avec 
une présence lucide pour leurs permettre de se 
dissiper.

 Accepter notre état intérieur et sensitif sans jugement, 
avec bienveillance et patience.

D’après Dr K. Bouredji – AFSOS 2023

CONFIDENTIEL

 Développé au Canada spécifiquement pour les patients 
atteints de cancer.

 Tolérance aux effets secondaires des traitements, plusieurs 
études montrent une amélioration significative.

 Perte des cheveux : Pratique de méditation pour aider à 
alléger la souffrance liée aux changements de l’image et de 
l’identité, changement de perception, se relier à un soi plus 
stable.

 Troubles du sommeil, gestion de la douleur, les nausées.



L’HYPNOSE

 La transe : est un des états de conscience de l’éveil (en opposition au sommeil) 
banal et naturel, plus ou moins intense.

 Hypnose accompagnée ou communication thérapeutique : présence aux côtés du 
patient d’un praticien qui utilise des techniques de communications verbales et/ou 
non verbales pour induire une transe chez le patient, dont on attend des bénéfices 
thérapeutiques.

 Pratique de l’autohypnose, l’hypnosédation ou l’hypnothérapie comme l’utilisation 
de l’hypnose dans un cadre d’intervention psychothérapeutique.

D’après I. Bardet – AFSOS 2023CONFIDENTIEL



LA DIÉTÉTIQUE ET NUTRITION

 La nutrition doit être prise en compte 
pendant et après le traitement d'un 
cancer.

 Elle impacte le patient, la maladie et la 
guérison. 

 L'état nutritionnel des patients varie 
selon le type de cancer, le stade de la 
maladie, les effets secondaires des 
traitements, il dépend aussi des maladies 
antérieures. 

 Certains patients souffrent de 
dénutrition, d'autres à l'inverse prennent 
trop de poids. 

CONFIDENTIEL

Nombreux champs d’études

 Chrononutrition

 Régime acido-basique

 Microbiote intestinale

 Micronutrition

 Jeûne thérapeutique

 Détoxification

 Protection hépatique

 Dénutrition

 Compléments Nutritionnels Oraux

 Nutrition entérale (Stomie)

 Nutrition parentérale



LE DROIT

CONFIDENTIEL

 Le cancer entraine très souvent des arrêts de travail avec des conséquences sur la 
situation économique du foyer (perte de ressources, restant à charge…).

 Bien que le retour à l’emploi soit essentiel à la reprise d’une vie normale, des 
enquêtes (VICAN 5) révèlent qu’une personne sur cinq, victime du cancer, ne travaille 
plus cinq ans après le diagnostic.

 26 % des personnes ont vu leurs revenus baisser durant ces cinq ans.

 L’accompagnement des patients, des aidants sur le volant social s’appuie sur les 
dispositifs proposés au sein des établissements (assistantes sociales) et de proximité, 
en bénéficiant d’un suivi personnalisé par les organismes étatiques (assurance 
maladie - CARSAT, MSA…).

 Ils ont pour mission le soutien et l’accompagnement des patients, individuellement 
dans leurs démarches de soins ou pour rechercher les possibilités d'aides en lien avec 
leur situation personnelle.

 Les avocats du Barreau de Châlons en Champagne sont investis depuis plusieurs 
années aux côtés de l’association ACTIONS CROISEES pour conseiller les personnes 
atteintes d’un cancer dans leurs démarches.



LE SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE

CONFIDENTIEL

 Dans le cadre de la prise en charge des personnes atteintes d’un cancer, un 

accompagnement psychique doit être proposé.

 Il s’agit d’un parcours complémentaire à ce qui est disponible dans le cadre de la prise en 

charge proposée par les différends établissements de soins.

 L’objectif est de proposer un soutien psychologique de proximité en s’appuyant sur 

l’expérience d’experts (onco-psychologue, psychologue clinicienne...).

 L’attention portée à la souffrance psychique des patients doit être constante. L’évaluation 

de celle-ci doit être systématique : c’est le sens du dépistage de la détresse psychique de 

tout patient atteint de cancer, à tout moment. 

 Une recommandation AFSOS publiée en 2018, fixe le cadre de la pratique dans le 

contexte du cancer.



LES SOINS ESTHÉTIQUES

CONFIDENTIEL

 La majorité des traitements oncologiques (chirurgie, chimiothérapie, thérapie ciblée, 

immunothérapie, hormonothérapie et radiothérapie) peut avoir des répercussions sur la peau du 

visage, du cuir chevelu, du corps, sur les muqueuses et/ou sur les phanères. 

 Ces EI sont vécus par la plupart des patients comme stigmatisants, pouvant induire un arrêt 

précoce des traitements.

  Réduire leur impact sur la qualité de vie pour maintenir l’observance du patient dans le cadre de 

traitements lourds et de plus en plus longs se révèle donc une priorité. 

 La prise en soin de ces effets attendus doit s’envisager en instaurant une démarche de prévention 

la plus précoce possible afin d’en atténuer l’apparition et/ou l’intensité. 

 Les recommandations publiées par l’AFSOS en 2023 ont pour objectif d’optimiser le rôle 

protecteur et la fonction « barrière » de la peau en amont des traitements. 



LA RÉFLEXOLOGIE

CONFIDENTIEL

 Issue de la médecine traditionnelle chinoise, la réflexologie s’appuie sur la théorie selon 

laquelle le pied est la représentation miniaturisée du corps humain. Ainsi à chaque partie de 

notre pied correspond une partie spécifique de notre corps.

 La réflexologie plantaire est une technique active basée sur le principe de la communication 

entre un organe, une articulation, un muscle et une zone du pied. Cette méthode consiste à 

exercer des pressions soutenues sur des points situés sur et sous le pied.

 Ces pressions transmettent une impulsion aux zones réflexes qui elles envoient à leur tour 

un influx nerveux au niveau de la moelle épinière se répercutant par l’intermédiaire de celle-

ci sur la fonction organique, articulaire ou musculaire correspondante.

 La réflexologie régule l’homéostasie de l’organisme. Elle contribue à diminuer la douleur et à 

atténuer les effets indésirables des traitements oncologiques. 



LA RÉFLEXOLOGIE

CONFIDENTIEL

 Les massages pratiqués sur les terminaisons nerveuses des organes améliorent la 

qualité de vie pendant la chimiothérapie, stimulent la circulation du sang et de la 

lymphe, et permettent de mieux vivre la période difficile de la découverte et du 

traitement d’un cancer.

 Les bienfaits de la réflexologie sont les suivants :

– Favoriser le bien-être et la relaxation du patient ;

– Atténuer les effets secondaires de la chimiothérapie, en particulier les nausées, la perte 

d’appétit, les douleurs, etc. ;

– Diminuer l’hypersensibilité, l’engourdissement ou la sensation de fourmillement, 

ressenti au niveau des pieds ;

– Améliorer la récupération de l’organisme entre chaque traitement.

 La réflexologie fait partie des soins de confort proposés dans les 

recommandations internationales SIO/ASCO.



IMPULSION en résumé

 150 patients

 Accès privilégié à 9 soins oncologiques de support et de confort

 Dispositif de proximité assurant un égal accès aux compétences 
locales

 Dispositif en complément de la prise en charge proposée au sein 
des établissements de santé, de l’ARS et des associations 

 Forfait maximal de 200€ alloué par personne

 Durée illimitée 

 Prise en charge de 50% des frais de chaque consultation/séance 
par Actions Croisées soit environ 8 séances prises en charge

CONFIDENTIEL
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